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Cisco Networking Academy

IT Essentials

Lo studente ha ottenuto con successo le credenziali di livello studente per completare il corso di IT Essentials gestito dall'istruttore.

Lo studente e stato in grado di:

e Scegliere e installare i componenti appropriati per costruire,
riparare o aggiornare dei personal computer.

e Dimostrare procedure di laboratorio sicure.

e Mostrare padronanza nell'uso di procedure di laboratorio sicure e
nel corretto utilizzo degli strumenti per la manutenzione preventiva
e il troubleshooting di personal computer.

e Esegquire l'installazione, la riparazione, la manutenzione e il
troubleshooting dei sistemi operativi Windows.

e Spiegare il funzionamento delle reti locali e configurare i dispositivi
per connettersi a LAN e internet.
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Configurare i dispositivi per la connessione a Internet e ai servizi
cloud.

Spiegare come configurare, riparare, aggiornare, fare
manutenzione e troubleshooting di laptop e dispositivi mobili.
Spiegare come configurare, proteggere e fare troubleshooting di
sistemi operativi mobili, Mac e Linux.

Installare e condividere una stampante per soddisfare le richieste
del cliente.

Implementare la sicurezza di base per host, dati e rete.

lllustrare i ruoli e le responsabilita del professionista IT.
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